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Descriere: La	gara	ha	per	oggetto	ha	per	oggetto	l’esecuzione	dei	servizi	di	-	Servizio	di	“Segretariato
Sociale	e	Servizio	Sociale	Professionale”	-	Il	servizio	prevede	la	fase	del	front-office	(contatto
con	il	pubblico)	e	la	fase	del	back-office	(raccolta	dati,	attività	amministrativa,	monitoraggio,
compilazione	schede,	relazioni	sociali).	Sarà,	inoltre,	un	servizio	integrato	con	le	diverse
istituzioni.	Il	servizio	ha	lo	scopo	di	offrire	ascolto,	dare	informazioni,	orientare	il	cittadino
sulle	risorse	presenti	sul	territorio,	prendere	in	carico,	intervenire	nelle	situazioni	di
emergenza,	garantire	interventi	efficaci	ed	efficienti	rispetto	alle	esigenze	ed	ai	bisogni
manifestati	dal	singolo	e/o	dal	nucleo	familiare,	garantendo	i	bisogni	della	popolazione
residente	e	promuovendo	un	lavoro	di	rete	con	i	servizi	territoriali.	-	Il	servizio	di	assistenza
domiciliare	ha	lo	scopo	di	assicurare	la	permanenza	delle	persone,	con	totale	o	parziale	non
autosufficienza,	nella	comunità	familiare	e	sociale


