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Modul I. De la grup la echipa prin coaching 1. Deschidere si prezentarea programului. Inter-
cunoastere. 2. Echipa ca organism viu (De la grup la echipa. Scopul, obiectivele si
angajamentele de grup/echipa). 3. Stabilirea obiectivelor de grup (in functie de anul de
studiu) pornind de la preocuparile majore: mijloace de incluziune, sentimentul de
apartenenta la universitate si abandonul studentilor. 4. Principii de grup/team coaching.
Modele de coaching (Sherman si Bailey, coaching systemic, modelul CID-CLEAR. 5. incredere
si comunicare in grup/echipa (Cele 5 disfunctii ale unei echipe dupa Lencioni, Stadiile
dezvoltarii echipei). 6. Abilitatile coach-ului de grup/echipa (Auto-evaluare competente).
Modul Il. Coachingul de grup, un proces 1. Procesul de teamcoaching (Analiza echipei prin
modelul Lencioni, Analiza aspectelor poztive si de imbunatatit in grup/echipa) 2. Dinamica
de grup/echipa (Rolurile in echipa, Analiza in grup/echipa prin intermediul intrebarilor,
Sociograma, Modelul Iceberg 3. Gestionarea conflictelor prin teamcoaching (Perceptii
diferite si sursa conflictelor 4. Tehnici, activitati si exercitii pentru teamcoaching
(Mastermind, Tehnica Fishbowl, Rezolvarea de probleme prin cooperare) Modulul Ill.
Coaching poztiv pentru un viitor reusit al studentilor. Psihologia tinerilor si abordarea
grupului de studenti 1. Psihologia tinerilor si Stiluri de invatare 2. Modalitati de sprijin pentru
integrare si adaptare la mediul nou de invatare (ldentificarea potential



