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curs COMUNICAREA CU PARINTII COPIILOR DIN CRESE

[.D.: 37948373
Data 20.08.19 Coduri CPV 80530000-8
publicarii
Pretul 38.700,00 RON - 38.700,00 RON
estimativ:
Descriere: daptarea la beneficiar in functie de stilul compliant/sfidator, stadiul de schimbare, stilul de

coping (internalizare/externalizare), asteptari, stilul de atasament - Manifestari
comportamentale de natura agresiva - Comunicarea interpersonala si tipurile ei; -
Organizarea lucrului in echipa pluridisciplinara - membrii echipei, stabilirea obiectivelor,
schimbul de informatii, liderul de grup; - Abordarea multi-level a reactiilor de natura agresiva
- Raspunsul empatic al profesionistului; tipuri de raspuns empatic - Consens si colaborare in
relatia cu beneficiarii - Comportamente contraindicate dn partea practicienilor - Negocierea
in stabilirea scopurilor si sarcinilor - Asertivitate, feedback si responsabilizare in colaborarea
cu beneficiarul - Gestionarea personalitatii si patologiei beneficiarului, dar si a
vulnerabilitatilor practicianului - Explorarea empatica a propriilor reactii posibile in situatii
conflictuale - Stiluri de abordare a conflictului perioada : 01- 05.09. 2019



