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TICHETE	SOCIALE	PENTRU	GRADINITA

Data
publicarii

12.04.19 Coduri	CPV 79823000-9

Pretul
estimativ:

0,01	RON	-	0,01	RON 	 	

Descriere: Tichetul	social	pentru	gradinita	Cheque	de	Services	,	conform	Legii	nr.	248/2015	si	HG	nr.
15/2016	.	Numarul	estimat	de	tichete	este	40/contract	(4	beneficiari/luna).	Exista
posibilitatea	maririi	numarului	acestora	in	functie	de	eventuale	noi	cereri.Servicii	standard
incluse:	-procesarea	online	a	comenzii,	prin	fax	sau	email	-tichete	cu	valoare	nominala	de	50
lei	-imprimarea	tichetelor	cu	datele	clientului,	serie,	valoare	in	cifre	si	litere,	valabilitate,
interdictia	de	a	fi	utilizat	pentru	achizitia	de	tigari	si/sau	bauturi	alcoolice,	precum	si	de	a	fi
preschimbat	in	bani	-suportul	de	hartie	este	securizat	conform	Ord	125/2016	-returnarea	si
rambursarea	tichetelor	neutilizate	sau	inlocuirea	cu	tichete	valabile	-garantarea	calitatii
serviciilor	prin	Sistemul	de	Management	Integrat	Calitate-Mediu-Securitatea	Informatiilor,
care	se	conformeaza	deplin	la	cerintele	standardelor	ISO	9001:2008,	ISO	14001:2005	si	ISO
27001:2013	Servicii	speciale	incluse:	-Imprimarea	siglei	(logo)	institutiei	pe	tichete	-
Imprimarea	unui	mesaj	pentru	beneficiari	-retea	de	magazine	personalizata	in	functie	de
solicitarile	beneficiarilor	-TelVerde:	0800	802	802	(apel	gratuit)	pentru	beneficiari	-raport
privind	folosirea	tichetelor	sociale	pentru	gradinita	de	catre	utilizatori,	la	cerere	-Consilier
dedicat	pentru	implementarea	programului	social	(legal,	fiscal,	contabil).


