
I.D.:	81470583

Servicii	de	asistenta	tehnica	software	la	sistemul	de	evidenta	si
monitorizare	GDPR

Data
publicarii

28.04.23 Coduri	CPV 72253000-3

Pretul
estimativ:

20.000,00	RON	-	20.000,00	RON 	 	

Descriere: Asistenta	tehnica	pentru	sisteme	informatice	monitorizare	date	si	brese	de	Securitate	in
sistemele	IT.	Pachetul	de	servicii	include	asistenta	tehnica	atat	prin	telefon	cat	si	prin
deplasare	la	sediul	clientului	.	Serviciile	sunt	asigurate	prin	maxim	3	vizite	lunare	si	suport
on-line.	Se	asigura	update	si	upgrade	de	aplicatie	ori	de	cate	ori	este	nevoie	in
concordanta	cu	legislatia	actuala.	Termen	de	interventie:	4	ore	de	la	sesizare.	Termen	de
prestare:	mai-decembrie	2023,	cu	posibilitate	de	prelungire.	Prestarea	serviciilor	va	fi	de	tip
abonament	lunar.


