N licitatie-publica.ro

SERVICII| MENTENANTA HARDWARE SI SOFTWARE

I.D.: 41436002
Data 08.01.20 Coduri CPV 72260000-5
publicarii
Pretul 19.200,00 RON -19.200,00 RON
estimativ:

Descriere: ervicii de mentenanta zlnica hardware si software. * Echipa tehnica alocata Beneficiarului
pentru interventii majore in intervalul 9:00 - 17:00 L - V; « Tehnician IT prezent in sediul
Beneficiarului in limita a 4 ore / z (interval orar 9:00 - 17: 00) « Interventie in maxim 15
minute de la survenirea defectiunii sau anuntarea acesteia prin email sau telefon;
Suplimentare personal in functie de necesitatile Beneficiarului; * Asistenta tehnica 24/7;
Linie telefonica dedicata. Perioada 01.01-31.03.2020



